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Manual de Operación Bascula electrónica Impresora y Etiquetadora 

ñMEGA BIE-30Tò 

 
GRACIAS POR PREFERIR METROLOGY  

Le recomendamos leer este manual de comenzar a operar su bascula para sacar el mejor provecho de su nuevo 

equipo 

I -. Caracteristicas generales. 

¶ Capacidad de almacenar hasta 5990 PLUs. 

¶ Alimentación: 127Vca 60Hz. 

¶ Operaci·n temperatura: 040. 

¶ Conservación temperatura: -20 70. 

¶ Operación humedad: 15%85%RH. 

¶ Imprime sobre papel o etiquetas adhesivas de 

induccion termica. 

¶ Configuracion para generar diferentes tipos der 

descuentos. 

¶ Generacion de reportes de ventas (Diario, Mensual o 

Trimestral) por: 

ü Familia. 

ü Clase. 

ü PLU. 

¶ Division Minima de 5g (Configurable en 

indicadores). 

¶ Diversos puertos de conexión: 

ü USB. 

ü Serial RS-232. 

ü Conexión a caja registradora. 

ü Puerto de conexión de cable de trasmision 

de datos de red. 

ü Entrada 110Vac. 

¶ Conexión a punto de acceso Wi-Fi. 

¶ Capacidad maxima (Indicador): 3,000 Kg. 

¶ Teclado con 126 accesos directos de PLU´s. 

¶ 1 Pantalla de display de venta. 

¶ 4 pantallas LCD verde de 160x32 puntos. 

Capacidad Resolución División Exactitud 

30 kg 3000 10 g III  

Tabla 1: Especificaciones (NOTA:  solo para bascula Etiquetadora modelos BIE, Mega BIE, BIE-T y BCR). 

II -. Abreviaturas Importantes. 

¶ PLU: (Price Look Up) Busqueda rapida de producto: Es una locación que contiene la información de los productos 

almacenados en la báscula (Nombre, Precio, Unidad de venta, Tara, Costo, Etc.). 

¶ PLU pesado: Productos que se venden por kg. Productos pesados. 
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¶ PLU no pesado: Productos que se venden por piezas. Productos NO pesados.  

¶ Dept: Departamento, es la mayor categoría utilizada en las estadísticas de ventas.  

¶ Clase: Clase es la segundo mayor categoría utilizada en las estadísticas de ventas.  

¶ U.Price: Precio unitario. 

¶ T. Price: Total de la operación. 

¶ Single TPrice: Es el precio de un cierto producto.  

¶ Sum TPrice: Es el total de la operación de venta.  

¶ Prog: Tecla para ingresar al modo de programación. 

¶ F-Prog: Tecla para ingresar al modo de programación rápida. 

¶ T-Sale, Venta temporal: Con esta función la báscula permite ingresar manualmente el precio de venta del producto en 

cuestión sin almacenar en momeoria. La báscula registrara el monto de la venta de estos productos como la memoria 1 o 2, 

(PLU 1 para productos pesados o PLU2 para productos NO pesados). 

¶ Espec: Especificaciones o parámetros bajo los cuales opera la bascula.  

¶ TMSet: Ajuste de parámetros de trabajo. 

¶ DTSet: Ajuste de la fecha de trabajo. 

¶ Amount; Monto : La cantidad de los productos vendidos, pesados o no pesado. Se representa en (kg, lb) para productos 

pesados y en Piezas (pcs) para productos no pesados. 

¶ [Text]: El texto dentro del paréntesis en negrito, hace referencia a una tecla en especifico (Nombre de la tecla). 

¶ [Text]: El texto dentro de este tipo de paréntesis es el texto mostrado en la(s) pantallas. 

III -. Recomendaciones. 

1. Asegure que los enchufes eléctricos y los cables estén correctamente conectados. 

2. Esta báscula es un equipo de precisión por lo no debe arrojar productos ni golpear sobre el palto de la báscula. 

3. No salpique con liquiedos directamente la báscula; Si por accidente derrama liquido sobre la báscula por favor, límpiela con 

un trapo seco; en caso de falla envié el equipo con su distribuidor tan pronto como sea posible. 

4. No coloque la báscula en los lugares con humedad extrema y/o en condiciones de trabajo que eviten que la báscula no 

funciona normalmente o pueden provocar algún daño. 

5. No utilice productos químicos o solventes para limpiar el teclado de la báscula. 

6. No trate de abrir la báscula y/o intentar repararla usted mismo, esta acción invalida su garantía. 

7. No toque el impresor cuando la báscula está imprimiendo, esta acción puede causar una descarga de eléctrica y/o 

quemaduras.  

8. Es recomendado utilizar solo papel térmico, con las características indicadas en este manual. 

9. La vida útil de la impresora puede acortarse si se utiliza papel térmico de baja calidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Básculas y Accesorios de Peso S.A. de C.V.  

    Página | 4  

Alfonso Reyes # 4030, Col. Del Norte, C.P. 64500, Monterrey, Nuevo León 

Índice 

I-. Caracteristicas generales. ...................................................................................................................................................................... 2 

II -. Abreviaturas Importantes. .................................................................................................................................................................... 2 

III -. Recomendaciones. .............................................................................................................................................................................. 3 

CAPITULO 1: Componentes De La Bascula, Componentes Del Codigo De Barras Y Funcionamiento De Los Componentes. ............. 9 

1.1-. Listado de accesorios. ................................................................................................................................................................... 9 

1.2-. Teclado. ......................................................................................................................................................................................... 9 

1.2.1-. Figura del Overlay original del teclado. ................................................................................................................................. 9 

1.2.2-. Instrucciones para las teclas. .................................................................................................................................................. 9 

1.2.3-. Instrumentos de teclas de funcion de area. ........................................................................................................................... 10 

1.2.4-. Instrucciones para captura de datos y textos. ....................................................................................................................... 11 

1.3-. Display (Pantalla). ....................................................................................................................................................................... 12 

1.3.1-. Mapa esquemático del display. ............................................................................................................................................ 12 

1.3.2-. Indicadores en pantalla. ....................................................................................................................................................... 12 

1.3.3-. Expresión de números y letras. ............................................................................................................................................ 13 

1.3.4-. Pantallas. .............................................................................................................................................................................. 13 

1.4-. Impresora termica. ....................................................................................................................................................................... 13 

1.4.1-. Instalar rollos de etiquetas.................................................................................................................................................... 13 

1.4.2-. Re-embobinado del papel de respaldo. ................................................................................................................................ 15 

1.4.3-. Instalar rollos de papel continuo. ......................................................................................................................................... 15 

1.4.4-. Operaciones sobre papel. ..................................................................................................................................................... 16 

1.4.5-. Anomalias en Impresion. ..................................................................................................................................................... 16 

1.4.6-. Especificacion del interfase impresor. ................................................................................................................................. 17 

1.4.7-. Conexión de la celda de carga con el indicador. ........................................................................................................................... 17 

1.4.8-. Calibración del indicador A1/A2. ................................................................................................................................................. 18 

CAPITULO 2: Funciones Generales, Configuracion Y Uso Del Indice. ................................................................................................. 19 

2.1-. Configuracion del formato de impresión. .................................................................................................................................... 19 

2.2-. Impresión de codigos de barras y escaneo................................................................................................................................... 20 

2.3-. Unidades de peso. ........................................................................................................................................................................ 21 



Básculas y Accesorios de Peso S.A. de C.V.  

    Página | 5  

Alfonso Reyes # 4030, Col. Del Norte, C.P. 64500, Monterrey, Nuevo León 

2.4-. Funciones Venta. ......................................................................................................................................................................... 21 

2.5-. Funcion de vendedores. ............................................................................................................................................................... 22 

2.6-. Reporte. ....................................................................................................................................................................................... 22 

2.7-. Detalles de ventas. ....................................................................................................................................................................... 22 

2.8-. Funciones de red. ........................................................................................................................................................................ 22 

2.9-. Uso del Software. ........................................................................................................................................................................ 22 

CAPITULO 3: Programacion Rapida (F-Prog). ...................................................................................................................................... 22 

3.1-. Programacion rapida en Memorias PLU´s. ................................................................................................................................. 22 

3.2-. Programacion rapida de teclas directas para PLU´s. ................................................................................................................... 24 

3.3-. Programacion rapida de parametros y especificaciones de PLUS´s. ........................................................................................... 25 

3.4-. Programacion rapida de precios unitarios. .................................................................................................................................. 26 

CAPITULO 4: Operaciones De Venta. .................................................................................................................................................... 27 

4.1-. Operacion y grabación de PLU´s. ............................................................................................................................................... 27 

4.1.1-. Operación mediante número de PLU. .................................................................................................................................. 27 

4.1.2-. Operación utilizando teclas de acceso directo. ..................................................................................................................... 28 

4.1.3-. Operacion con productos Pesados no grabados en PLU´s (Temporary Wheight PLU). ...................................................... 28 

4.1.4-. Operación con productos NO pesados y no grabados en los PLU´s. ................................................................................... 29 

4.2-. Venta de productos en forma manual. ......................................................................................................................................... 29 

4.2.1-. Venta e impresión individual de Prodcutos Pesados. ........................................................................................................... 29 

4.2.2-. Venta e impresión individual de productos NO pesados. .................................................................................................... 30 

4.2.3-. Venta de Productos NO pesados. ......................................................................................................................................... 30 

4.2.4-. Venta e impresión para diferentes tipos de productos (no modo de caja registradora ). ...................................................... 30 

4.2.5-. Venta e impresión para diferentes tipos de productos (Modo de caja registradora, captura de pago). ................................ 31 

4.2.6-. Venta e impresión para diferentes tipos de productos (Modo de caja registradora, pago igual al precio). .......................... 31 

4.3-. Operaciones de descuento. .......................................................................................................................................................... 32 

4.3.1-. Descuento sobre un precio unitario. ..................................................................................................................................... 32 

4.3.2-. Descuento sobre el precio total. ........................................................................................................................................... 33 

4.3.3-. Descuento ± en % sobre el precio. ....................................................................................................................................... 33 

4.3.4-. Auto Descuento. ................................................................................................................................................................... 34 



Básculas y Accesorios de Peso S.A. de C.V.  

    Página | 6  

Alfonso Reyes # 4030, Col. Del Norte, C.P. 64500, Monterrey, Nuevo León 

4.3.5-. Conversion de unidades de precio temporal. ....................................................................................................................... 34 

4.4-. Configuracion y fijar Tara. .......................................................................................................................................................... 35 

4.4.1-. Pesar con Tara. ..................................................................................................................................................................... 35 

4.4.2-. Numero de Tara. .................................................................................................................................................................. 35 

4.4.3-. Activacion y desactivacion de Tara Fija. ............................................................................................................................. 35 

4.5-. Modo de venta especial. .............................................................................................................................................................. 36 

4.5.1-. Entrar y salir del modo de Venta especial. ........................................................................................................................... 36 

4.5.2-. Venta en modo de impresión por lotes (Sale Under Batch Print Mode). ............................................................................. 36 

4.5.3-. Venta en modo de Pre-empaque (Solo para PLU´s pesados). .............................................................................................. 37 

4.5.4-. Venta en modo continuo (Solo para 1 PLU). ....................................................................................................................... 38 

4.5.5-. Auto modo de impresión (Solo PLU Pesados)..................................................................................................................... 38 

4.6-. Operaciones de Venta Para exhibicion. ....................................................................................................................................... 38 

4.6.1-. Cambiar venta de inventarios. .............................................................................................................................................. 38 

4.6.2-. Modificar datos de venta de inventario ................................................................................................................................ 39 

4.7-. Vendedor y vendedor flotante. .................................................................................................................................................... 40 

4.7.1-. Informacion Personal. .......................................................................................................................................................... 40 

4.7.2-. Funcion de vendedor. ........................................................................................................................................................... 40 

4.8-. Revision de informes, venta y mercados, y utilidades de Mercancias. ....................................................................................... 40 

4.9-. Peso Manual. ............................................................................................................................................................................... 41 

4.9.1-. Captura manual del peso. ..................................................................................................................................................... 41 

4.10-. Impresión del codigo de barras y escaneo. ................................................................................................................................ 41 

4.10.1-. Exterior del codigo de barras. ............................................................................................................................................ 41 

4.10.2-. Interior del codigo de barras. ............................................................................................................................................. 41 

CAPITULO 5: Ejecucion Del Programa.................................................................................................................................................. 42 

5.1-. IMPORTANTE LEER. ............................................................................................................................................................... 42 

5.2-. Operaciones Basicas en la interface de programacion. ............................................................................................................... 42 

5.2.1-. Diagrama de arbol para pasos de edicion. ............................................................................................................................ 43 

5.2.2-. Teclas de uso frecuente en la interfase de programacion. .................................................................................................... 44 

5.2.3-. Lista de programacion por interfase. .................................................................................................................................... 44 



Básculas y Accesorios de Peso S.A. de C.V.  

    Página | 7  

Alfonso Reyes # 4030, Col. Del Norte, C.P. 64500, Monterrey, Nuevo León 

5.3-. Edicion de todas las partes en TMset. ......................................................................................................................................... 52 

5.3.1-. Programacion de Fecha y Hora. ........................................................................................................................................... 52 

Ejemplo 5-1. ........................................................................................................................................................................................ 52 

5.3.2-. Programacion de parametros y especificaciones. ................................................................................................................. 52 

5.3.3-. Programacion de paramnetros de texto. ............................................................................................................................... 53 

Ejemplo 5-3: ........................................................................................................................................................................................ 53 

5.3.4-. Programacion de teclas de acceso directo a PLU´s. ............................................................................................................. 54 

5.4-. Edicion de todas las partres en DTset.......................................................................................................................................... 54 

5.4.1-. Programacion de departamentos. ......................................................................................................................................... 54 

5.4.2-. Programacion de clases de productos. ................................................................................................................................. 55 

5.4.3-. Programacion de PLU´s. ...................................................................................................................................................... 56 

5.4.4-. Unidad de programa. ............................................................................................................................................................ 58 

5.4.5-. Programación del tipo de Código de Barras. ....................................................................................................................... 58 

5.4.6-. Programación de Formatos de Impresión. ........................................................................................................................... 61 

5.4.7-. Programación de Vendedores. ............................................................................................................................................. 65 

5.5-. Auxiliar de programacion de datos. ............................................................................................................................................ 66 

5.5.1-. Pasos para programacion de PLU´s. .................................................................................................................................... 66 

5.5.2-. Pasos para programacion rapida de PLU´s (F-Prog). ........................................................................................................... 66 

5.5.3-. Borrar datos de venta. .......................................................................................................................................................... 67 

5.6-. Comunicación y actualizacion de datos. ..................................................................................................................................... 67 

5.6.1-. Operaciones de archivos en USB. ........................................................................................................................................ 67 

5.6.2-. Monitor de Interface Ethernet. ............................................................................................................................................. 69 

5.6.3-. Comunicaciones serial RS-232. ........................................................................................................................................... 69 

5.7-. Ayuda para Hardware. ................................................................................................................................................................. 70 

5.7.1-. Validar el Código. ................................................................................................................................................................ 70 

5.7.2-. Contraseña. .......................................................................................................................................................................... 70 

5.7.3-. Recuperar los valores predeterminados de fábrica. .............................................................................................................. 71 

CAPITULO 6: Operaciones De Cuenta. .................................................................................................................................................. 72 

6.1-. Impresión de reportes. ................................................................................................................................................................. 72 



Básculas y Accesorios de Peso S.A. de C.V.  

    Página | 8  

Alfonso Reyes # 4030, Col. Del Norte, C.P. 64500, Monterrey, Nuevo León 

6.1.1-. Imprimir reporte de venta total. ........................................................................................................................................... 73 

6.1.2-. Imprimir reporte por Departamento. .................................................................................................................................... 73 

6.1.3-. Imprimir reporte por clase.................................................................................................................................................... 73 

6.1.4-. Imprimir reporte por PLU. ................................................................................................................................................... 74 

6.2-. Borrar información de reportes. .................................................................................................................................................. 74 

6.2.1-. Borrar datos manualmente. .................................................................................................................................................. 74 

6.2.2-. Borrar todos los informes y registros. .................................................................................................................................. 75 

6.2.3-. Borrar la información almacenada. ...................................................................................................................................... 75 

6.2.4-. Recuperar SID información. ................................................................................................................................................ 75 

6.3-. Gestion de las existencias. ........................................................................................................................................................... 76 

6.3.2-. Impresión de existencias. ..................................................................................................................................................... 76 

6.3.3-. Modificar Existencias. ......................................................................................................................................................... 76 

6.4-. Lista de impresión. ...................................................................................................................................................................... 77 

6.4.1-. Lista de registro y tratar. ...................................................................................................................................................... 77 

6.4.2-. Lista de impresión. ............................................................................................................................................................... 77 

CAPITULO 7: Apéndice. ........................................................................................................................................................................ 78 

7.1-. Tabla de referencia para los errores y sus instrucciones.............................................................................................................. 78 

7.2-. Definiciones de parámetros de datos de especificaciones. .......................................................................................................... 82 

7.3-. Definiciones de parámetros para cadenas. ................................................................................................................................... 99 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Básculas y Accesorios de Peso S.A. de C.V.  

    Página | 9  

Alfonso Reyes # 4030, Col. Del Norte, C.P. 64500, Monterrey, Nuevo León 

CAPITULO 1: COMPONENTES DE LA  BASCULA, COMPONENTES DEL CODIGO DE BARRA S Y 

FUNCIONAMIENTO DE LOS COMPO NENTES. 

1.1-. Listado de accesorios. 

Su equipo tendrá incluido: 

1. Indicador electrónico de Peso con impresor térmico modelo A1. 

2. Manual de Usuario. 

3. CD con el software para PC. 

4. Cubierta editable para memorias directas (shortcut PLU). 

5. Cable de alimentación. 

6. Rollo de etiquetado o papel continúo. 

1.2-. Teclado. 
1.2.1-. Figura del Overlay original del teclado. 

 
Fig. 1: Teclado de Bascula Electrónica MEGA  BIE-30T. 

El teclado está distribuido en dos secciones; la parte izquierda donde las teclas están marcadas con números que indican el orden como 

se almacenarían las memorias de acceso directo (Short Cut Key). Esta numeración se presenta como, [SC(n)(n)]; donde ñSCò significa 

Short Cut (Memoria directa) y el ñ(n)(n)ò representa el número de tecla que se usa. Por ejemplo, [SC1] representa la primera tecla de 

la parte superior izquierda marcado con el número 1. Otra función del teclado izquierdo es como teclado alfanumérico, el cual es 

utilizado para introducir los datos de los PLU´s (Memorias) programadas y/o editadas. 

NOTA:  Este equipo no posee un teclado alfanumérico completo, debido a su composición y espacio utilizado para su impresor, por lo 

que las teclas alfanuméricas se encuentran definidas en la sección derecha del teclado, así como la distribución alfanumérica de un 

teclado telefónico. (Ver figura 1). 

El lado derecho incluye teclas de accesos predefinidos para funciones adicionales. Estás funciones están predefinidas de fábrica y no 

pueden modificarse. 

1.2.2-. Instrucciones para las teclas. 

Al accionar cualquier tecla el equipo emitirá un sonido el cual indica si la operación fue correcta o incorrecta, si el beep es corto indica 

que la función o acción de la tecla seleccionada es la correcta (según el proceso en que se encuentre la báscula), En caso que la tecla 

seleccionada sea incorrecta la báscula emite un 3 beeps, (1 beep largo y 2 cortos), lo cual indica un error en la operación, acompañado 

de un mensaje en pantalla en donde mostrara el tipo de error con el siguiente formato ñ[E(n).(n)(n)]ò, Donde ñEò significa Error y 

ò(n).(n)(n)ò  el tipo de error. 

Ejemplo: E1.01-los datos del programa no son válidos (Ver Glosario de Errores). 
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Cuando se utiliza una función en la cual se requiere mantener accionada una tecla por un tiempo o bien requiere accionar otra tecla 

diferente sin soltar la primera, la báscula emitirá 2 beeps. El primer beep suena cuando se presiona la tecla mientras que el otro se 

escucha 4 segundos después de pulsar la tecla. 

Ejemplo: En algunas opciones de programación rápida [F-Prog], se deben presionar otra tecla adicional sin soltar [F-Prog], esta 

operación se representa de la siguiente manera [F-Prog] + [Otra Tecla]. 

Otra manera de accionar dos teclas es cuando en la operación se requiere de accionar primero una tecla, liberarla y accionar la segunda 

tecla, esta operación de expresa en el manual de la siguiente manera [Tecla 1] [Tecla 2]. 

La instrucción [Tecla 1] + [Tecla 2] significa que se oprimirán al mismo tiempo ambas teclas, o bien el usuario puede oprimir primero 

la [Tecla 1] y después la [Tecla 2] sin soltar la [Tecla 1]. 

1.2.3-. Instrumentos de teclas de funcion de area. 

¶ [T-Sale]: Modo de venta, permite la operación de venta de productos. 

¶ [Prog.]: Entrar al modo programación, da acceso a programa los parámetros de báscula, PLU, formatos de impresión, Hora etc. 

¶ [Account]: Entra en el modo de reportes y estadísticas. 

NOTA:  Indicadores A1 y A2 las teclas de [Sale], [Prog.] y [Account] están juntas en la tecla de [Mode], si se quiere accesar a 

cualquiera de estas funciones basta con oprimir la tecla de [Mode] y se podrá acceder a estas funciones referidas al inicio. 

¶ [Time]: Muestra la hora actual en la pantalla y retorna a su estado original cuando se pulsa de nuevo. 

¶ [Tare]: Esta tecla establece el peso actual como TARA o permite recordar alguna ya predefinida. 

¶ [Zero]: Retorna a CERO el valor de peso de la pantalla en caso de existir lecturas residuales dentro del rango permitido. Si no 

está dentro del rango permitido no corrige la lectura de peso y hará el sonido de operación incorrecta. 

¶ [Shift]: La tecla de Shift tiene una función igual que en las computadoras, se utiliza para intercambiar la función del teclado, 

entre las teclas de acceso directo a PLU´s y el teclado alfanumérico para editar textos. Cuando algún número (tara, peso, Unidad 

de precio, Precio total), requiera usar punto decimal, mantenga presionado [Shift] o bien pulse [F-Prog] + [Shift] para cambiar 

la posición del punto decimal. 

Teclas de Modos de operación: 

¶ [Auto Mode]:  Modo automático. 

¶ [Pre-Pack Mode]:  Modo de pre-empaque. 

¶ [Batch Print Mode]:  Modo de impresión por lotes. 

¶ [Auto Print]:  Modo de impresión automática. 

¶ [Lock PLU]:  Fijar memoria. 

NOTA:  Los usuarios pueden mantener presionada esta tecla para entrar en el modo en venta seleccionado. 

¶ [Manual Weight]: Tecla para la entrar al modo de venta con ingreso manual del peso de cierto producto "ManWT" sumará el 

peso antes de imprimir. 

¶ [Paper Type]: Tipo de papel; Al presionar se puede cambiar entre las diferentes opciones de impresión. 

¶ [Re-Print ]:  Re-imprimir la última operación. Esta función puede ser activada o desactivada por el usuario. 

¶ [Feed]: Tecla para avanzar el papel térmico y/o las etiquetas, esto sin imprimir los datos (se utiliza para correr pruebas de 

impresión). 

¶ [-%] [±%]: Teclas para ingresar descuentos en porcentaje. Es importante mencionar que este dato es siempre con números 

decimales, por lo que debe verificar la posición del punto decimal, normalmente el punto decimal esta fijo con dos posiciones.  

Ejemplo: Si el descuento es del 5%, usted capture 500, si hay dos ceros después del punto decimal, o 5000, si hay tres ceros y 

así sucesivamente según la configuración del punto decimal en su equipo. Consulte la especificación ñSpec113ò, ñSpec114ò 

para más detalles. 

¶ [-Num]:  Descuento por monto. 

¶ [- @] [@ Price]: Descuento con valor fijo. También puede utilizar esta para guardar el precio con descuento directamente en el 

PLU, para más información consulte la ñSpec083ò. 
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¶ [T-Sale]: Venta de productos varios o productos que no están en la memoria de la báscula. Al oprimir esta tecla, la báscula nos 

permite fijar de manera manual el precio de venta del producto que se está procesando, así como seleccionar su unidad de venta. 

¶ [Drawer]: Abre el cajón después de las operaciones normales (Si así está configurada). 

NOTA:  Es importante mencionar que las básculas pueden operar cajones de dinero bajo los siguientes criterios: 

V Bascula Impresora BCR: Opera cajones con una salida de control de 7v. 

V Bascula Etiquetadora BIE: Opera cajones con una salida de control de 7v. 

V Indicador electrónico de Peso modelo A1: Opera cajones con una salida de control de 7v. 

 

¶ [Pay by card] Pago con tarjeta. 

¶ [F-Prog]: Cambia la configuración de algunos valores de los PLU´s, de forma rápida y profunda en el modo venta; también se 

usa para la combinación de teclas, es similar a [Ctrl] + [Alt] en un teclado de PC. Consulte las instrucciones para entender el 

proceso el uso de la combinación de teclas. 

¶ [X]:  Tecla de multiplicación de productos no pesados y permite introducir en específico que especificación o ajuste se va a 

modificar. 

¶ [Amend]: Acepta la modificar de datos, su función es parecida a la función de [Enter] en el teclado de la PC. 

¶ [Ŷ] [ŷ] [Ź] [Ÿ]: Teclas de navegación entre los menús y modos de programación. 

¶ [V1] ~ [V4]: Operación con vendedores o cuentas flotantes. 

¶ [0] ~ [9], [00]: Teclado numérico. 

¶ [Back]: Eliminar el número capturado. 

¶ [PLU]: Memorias. 

¶ [Cash/Print]: Hace el registro de venta y calcula el cambio a devolver, imprime etiquetas o recibos según el ajuste. 

¶ [Cancel]: Elimina datos, cancelar las operaciones o vuelve al paso anterior. 

¶ [Accu/Confirm]: Acumula las ventas y confirma otras operaciones. 

NOTA: La cantidad y tipo de teclas  

1.2.4-. Instrucciones para captura de datos y textos. 

Las teclas de memorias directas (Short PLUôs) [SC1] ~ [SC63] y/o teclado alfanumérico: Se utilizan para almacenar PLU´s o bien   

para capturar los datos de todas y c/u de las memorias, Como: nombre del producto, departamento etc. Las definiciones de teclado se 

muestran a continuación: 

NOTA:  El número de teclas de accesos directos dependerá del modelo impresor y etiquetador con el que se cuente, que ira desde 10 

teclas, hasta las 63 teclas que cuenta con el teclado alfanumérico correspondiente. 

¶ [Amend]: Confirma la introducción de texto. Grabar y salir. 

¶ [Cancel]: Cancelar los datos modificados y salir sin guardar. 

¶ [Confirm ]: Confirmar la entrada en el IME especiales (no se utiliza en la versión Inglés pura). 

¶ [End]: Indica el carácter final, todos los caracteres después de esta posición se eliminan. 

¶ [Insert]: Permite insertar datos entre los caracteres. Se activa cuando el cursor parpadea constantemente.  

¶ [IME ]: Entrada al Editor de caracteres, Cambia el lenguaje de entrada de los caracteres: En-1 (en minúsculas), En-2 (en letras 

mayúsculas), Chs (código chino), Code (código máquina). 

¶ [Shift]: Cambia Esp-1, En-2 de manera temporal. 

¶ [Ÿ] [Ŷ]: Mueve la posición de la edición actual, hacia atrás o hacia adelante. 

¶ [0] ~ [9] y [SC1] ~ [SC59]: Caracteres de entrada o códigos. 

En el proceso de captura de textos, las pantallas del display mostraran lo siguiente: 

ü Primera ventana: Indica el modo en el que estamos trabajando. 

ü Segunda ventana: Muestra la letra que estamos escribiendo en el momento. 

ü Tercera ventana: Se muestran el carácter capturado en modo ASCII o en modo hexadecimal; este se activa cuando el cursor 

destella y se puede editar cuando el cursor brilla fijamente (Tabla 1). 

ü Cuarta ventana: No muestra nada. 
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 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 A B C D E F 

0  

No-Imprime:  Letras 
1 

2  ! ñ # $ % &  ó ( ) *  + , - . / 

3 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 : ; < = > ? 

4 @ A B C D E F G H I  J K  L  M  N O 

5 P Q R S T U V W X Y Z [ \ ] ^  _ 

6 ` a b c d E f g h i J k l m n o 

7 p q r  s t U v w x y Z { | } ~  

8  
No utilizada 

9 

Tabla 2: Tabla de lenguaje en código ASCII. 

1.3-. Display (Pantalla). 
1.3.1-. Mapa esquemático del display. 

 
 
 
 
 
 
 

Fig. 2: Mapa de pantallas (display) de equipo etiquetador e impresor. 

1.3.2-. Indicadores en pantalla. 

× [Zero] : Se enciende cuando el peso sobre la báscula está en Zero y estable. 

× [Stable]: Se enciende cuando el peso sobre la báscula está estable. 

× [Lock Tare] : Se enciende cuando la Tara está en modo fijo. 

× [Lock PLU ] : Se enciende cuando una memoria PLU está en modo fijo. 

× [Auto Mode] : Se enciende cuando está activo algún modo de venta como: Spec078 and Spec079. 

× [Pre-pack]: es un modo automático [Auto Mode]. 
× [Auto Print ]:  La luz se enciende cuando está en auto impresión. 

× [Manual Weight] : Se enciende cuando se ingresa el peso manualmente. 

× [Gap Paper] : Se enciende cuando se usa etiqueta, se mantiene apagada cuando es papel continuo. 

× [NET] : Se enciende cuando la Tara es programada y el peso Neto es mostrado en pantalla. Presione [Fast Prog] + [ Tare] y la 

pantalla mostrara el peso bruto. 

× [Shift] : Presione [Shift] y se enciende esta indicación. 

× [Sale]: Se enciende cuando estamos en modo de venta. 

× [Prog]: Se enciende cuando estamos en modo de programación. 

× [Account]: Se enciende cuando estamos en modo de reportes. 

× [Change]: Se enciende cuando en la tercera pantalla se muestra el cambio a regresar, después de una operación de venta. 

× [U. Price] : Se enciende cuando en el display se muestra el precio unitario de un producto. 

× [V1] ~ [V4]: Se enciende cuando existen ventas pendientes por cerrar en las casillas de cliente flotante V1 ~ V4. Esta luz 

parpadea en modo de edición. 

× [Discount] : Se activa cuando se aplica un descuento ya sea sobre el precio unitario (U. Price) o sobre el precio total (T.Price). 

× [Single]: Se enciende cuando el precio total del producto en venta es mostrado en la cuarta ventana del display. 

× [Sum] : Se enciende cuando se cierra una venta ya sea normalmente o bien cuando se cierra una venta de cualquiera de las casillas 

de venta flotante (V1 ~ V4) y el total de estas se muestra en la cuarta ventana del display. 
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1.3.3-. Expresión de números y letras. 

 
Fig. 3: Lenguaje de display Números del 0 9 

 
Fig. 4: Lenguaje de display Letras de la ñAò ï ñMò. 

 

Fig. 5: Lenguaje de display Letras de la ñNò ï ñZò. 

 

Fig. 6: Lenguaje de display - Guión, Guión medio, Sobre alineado, 3 líneas símbolo especial. 

¶ Gui·n ó-ô en ASCII. 

¶ Guión bajo: Símbolo especial usado para representar las letras en ASCII que no pueden ser mostradas en el display excepto 0

9, A Z y ó-ô. 

¶ Sobre alineado: Símbolo especial usado para representar las letras en la versión china (no se usa en esta versión). 

¶ 3 Líneas: Símbolo especial usado en el proceso de calibración, como un indicador para decidir entrar en el menú de calibración 

o en modo estándar. 

1.3.4-. Pantallas. 

La bascula cuenta con 4 pantallas LCD de 160×32 puntos. Estas muestran la hora, mensajes de acumulación de memorias o el nombre 

de algún PLU. (Ver figura 2). 

1.4-. Impresora termica. 
1.4.1-. Instalar rollos de etiquetas. 

NOTA:  Rollo de etiqueta aplica en modelos de basculas ñBIEò, ñMega-BIEò (con y sin torreta), Bascula colgante ñBIE-30Cò  

indicador de peso Modelo ñA2ò. 

Para realizar la instalación correcta de los rollos de etiquetas siga los siguientes pasos: 

                         
Fig. 7 - Paso 1: Abrir la compuerta lateral o Levantar la tapa principal de impresión. 
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Fig. 8 ï Paso 2: Liberar el cabezal de impresión haciendo presión sobre de la palanca sobresaliente. 

 

Fig. 9 ï Paso 3: Instale el rollo de etiquetas; Paso 4: libere aproximadamente 30 cm, y páselo a través del cabezal abierto anteriormente, Paso 5: 

retire 10 etiquetas e inserte el papel de respaldo en la pinza del re-embobinador; Paso 6: rote el restante de papel de respaldo en el sentido de las 

manecillas del reloj; Paso 7: Rote el re-embobinador en sentido anti-horario, para enrollar el tramo final del papel de respaldo y poder comenzar a 

utilizar su impresor térmico con etiquetas. 

                              
Fig. 10 ï Paso 8: Cierre la puerta de impresor o cubierta de impresión y su báscula estará lista para imprimir. 
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Fig. 11 ï Ilustración del sistema de impresión de etiquetas ya montado. 

1.4.2-. Re-embobinado del papel de respaldo. 

El sistema de re-embobinado del papel se da por medio de mismo sistema de impresión, funciona a la par que el rodillo imprime las 

etiquetas, esto con el fin de que al recoger el papel en una direcci·n ñtorcidaò al sentido en que se imprimen las etiquetas, y así ayude 

a que se despeguen del papel en que vienen, para que solo salga la etiqueta por la ranura. 

 
Fig. 12 ï Sistema de re-embobinado del papel de respaldo. 

1.4.3-. Instalar rollos de papel continuo. 

NOTA: El modelo Indicador de Peso ñA1ò y La báscula modelo ñBCRò solamente pueden imprimir en papel continuo (NO 

etiquetas). 

NOTA:  Rollo de papel continuo aplica en modelos de basculas ñBIEò, ñMega-BIEò (con y sin torreta), Bascula colgante ñBIE-30Cò  

indicador de peso Modelo ñA2ò. 

Solo es necesario liberar el cabezal de impresión y colocar el papel a través de él, posteriormente se cierra el cabezal y listo. Al no 

tener papel de respaldo que re-embobinar no es necesario instalarlo. 
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Fig. 13 - Paso 1: Abrir compuerta de acceso al sistema de impresión. 

 

 
Fig. ï 14 - Paso 2: Colocar el rollo de papel continuo con un pequeño tramo por fuera de la tapa de acceso y cerrar dicha tapa, el indicador 

estará listo para imprimir.  

1.4.4-. Operaciones sobre papel. 

[Paper Type]: Cerciórese de que el tipo de formato de papel programado sea el mismo que va a usar. Debe asegurarse de que la 

bandera indicadora en el display señale [Gap Paper]; indica que debe usar etiquetas, de lo contrario, usted solo podrá usar papel 

continuo. Si desea cambiar el tipo de papel oprima sin liberar la tecla [Paper Type] y así cambiara entre ambos modos de impresión. 

[Feed]: Después de instalar el papel, presione [Feed], para avanzar y corregir la alineación del papel y/o etiquetas. 

NOTA:  Modelos que cuentan con impresor capaz de realizar el cambio de Gap Paper a Papel continuo (Ticket): 

¶ BIE 30, BIE 30T. 

¶ MEGA-BIE 30. 

¶ BIE-30C.  

¶ Indicador Electrónico A2 (solamente se puede cambiar por especificaciones de la báscula, no cuenta con tecla directa). 

1.4.5-. Anomalias en Impresion. 

¶ Cuando se usa papel plano no se pude hacer ningún ajuste. 

¶ Cando se usa etiqueta y los parámetros de impresión están equivocados, la báscula imprimirá anormalmente o bien avanzara papel 

continuamente o finalmente no podrá imprimir porque la báscula no lo permitirá. Para corregir esto siga las siguientes 

recomendaciones: 

1. Instale la etiqueta y asegúrese de que el ancho del rollo de papel no exceda el cabezal de impresión. (No bloquee el sensor del 

papel de salida) 
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Fig. 15 - Sensor de salida de papel. 

2. Apague la báscula, presione [Feed], sin soltar esta tecla y encienda la báscula, al finalizar el conteo la báscula ajustara 

automáticamente el ancho del papel. 

3. La impresora avanzara un aproximado de 50mm de papel automáticamente. 

4. Después de que la báscula avanza el papel en malfuncionamiento deberá desaparecer, esto si no aparece ninguna alarma. Si 

aparece la alarma (ñalarm E7.10ò) significa que la calibración no fue exitosa, por favor intente nuevamente, después de 

verificar el tipo de etiqueta que está usando. 

5. Entonces, presione [Feed] para imprimir una página de ejemplo. 

6. Entre a la operación normal. 

1.4.6-. Especificacion del interfase impresor. 

Pantalla Tara Peso/Piezas CHG/Precio Unitario  Peso Unitario/  Peso Total 

Muestra E7.1(n)  P1-02  

Especificación 

Si imprime 

normalmente Está 

pantalla está en 

blanco, si el display 

muestra un mensaje 

de error, Favor de 

consultar el punto 

7.1 

Al  imprimir la 

pantalla mostrara el 

número de 

documentos sin 

imprimir. 

Cuando el desplaye muestra el 

número de documento P1-01v 

significa que el Documento 

tiene 2 páginas. 

 

Si la impresión total es de 1 

página, está la pantalla se 

muestra en blanco. 

Cuando imprime el display 

muestra PRINT. 

 

Cuando no hay impresión el 

display está en blanco. 2 

Funciones 

Tabla 3: Especificaciones de la interfase del impresor. 

1.4.7-. Conexión de la celda de carga con el indicador. 

NOTA: Solo Disponible en modelos indicadores de peso electrónicos. 

¶ Se requiere conector de 5-pin, incluido en la caja del indicador  

¶ Encender el indicador   solo   después   de   conectar    la    celda    de    carga    de    lo    contrario    indicara    en    el    

display    operación anormal. 

¶ Ver figura 16. 
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Fig. 16 ï Conexiones del indicador a celda de carga (5 pines). 

¶ Se requiere conector de 5 pines, en la figura anterior se indica la manera der conectar cada uno de los pines. 

¶ Debe cortar la energía cuando se conecta la celda de carga. 

¶ Después de conectar la celda de carga, debe ajustar el conector con destornillador. 

¶ NOTA:  Indicador y celdas de carga son dispositivos susceptibles a la estática por lo que se deben adoptar medidas 

antiestáticas instaladas cerca de los equipos, para que estén activas durante su operación. 

1.4.8-. Calibración del indicador A1/A2. 

Para ingresar a modo de calibración: Abrir el indicador y buscar en la tarjeta principal 2 postes (estos deberán estar señalados con 

ñJ2ò) y poner un puente (jumper) antes de encender. 

1-. Al encender el indicador aparece en pantalla la leyenda de ñPrivilege Modeò o ñModo con Privilegiosò. 

2-. Oprimir la tecla de Accu/Confirm, y en los display aparecerá lo siguiente: 

ñ[P509/         / SCALE / PUSH OK]ò 

3-. Oprimir una vez más la tecla de Accu/Confirm, y aparece lo siguiente: 

ñ[(n) / 9.7946 / 9.7946 / (n)     0]ò 

¶ Pantalla #1: Muestra las ocasiones en que se ha calibrado la báscula, por ejemplo: 2 significa que se ha calibrado en 2 

ocasiones anteriores. 

¶ Pantalla #2: Muestra el factor de corrección gravitacional.  

¶ Pantalla #3: El factor gravitacional usado en el área. 

NOTA:  La Segunda y la Tercera pantalla no requieren modificación. 

¶ Pantalla #4: Muestra la capacidad total a la que esta y se ajustara la báscula. 

4-. En este paso en la segunda ventana de izquierda a derecha (Weight/Pcs) aparece un triángulo parpadeando, oprimir 

[Accu/Confirm] para pasar al siguiente cuadro, de nuevo oprimir [Accu/Confirm] para pasar al siguiente cuadro, hasta que el triángulo 

llegue a la ventana de ñTotal Priceò. 

Ya estando ahí se debe seleccionar el dato de la capacidad total que se busca en el indicador: Para seleccionar la capacidad total 

presionar la tecla numérica como se ve en la Siguiente tabla:   

Digito Capacidad en Kg Capacidad en Lb 

0 30 Kg 60 Lb 

1 15 Kg 30 Lb 

NOTA:  

E+: Entrada de energía a la celda de carga. 

E-: Salida de energía de la celda de carga. 

S+: Entrada de señal a la celda de carga 

S-: Respuesta de la celda de carga (salida de señal). 

GND: Tierra Física (no lleva conectado nada). 
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2 6 Kg 12 Lb 

3 3 Kg 6 Lb 

4 60 Kg 120 Lb 

5 150 Kg 300 Lb 

6 300 Kg 600 Lb 

7 600 Kg 1,200 Lb 

8 1,500 Kg 3,000 Lb 

9 3,000 Kg 6,000 Lb 

Tabla 4: Capacidades totales de ajuste de equipos etiquetadores e impresores. 

Ya seleccionada la capacidad oprimir [Accu/Confirm] y aparece la siguiente pantalla: 

ñ[7 / 0.00  / 0.00  / F    0]ò 

NOTA: en la primer pantalla debemos asegurarnos de que el ñ7ò este presente, ya que este es el indicador de que el peso se ha 

estabilizado. 

5-. En este paso indicaremos con cuanto peso calibraremos la báscula, (favor de calibrar con al menos el 10% del total de la báscula). 

En la tercer Pantalla de izquierda a derecha, al teclear aparece el valor con el cual calibraremos, ahora subimos el peso y esperamos 

unos segundos a que el peso se estabilice y oprimimos [Accu/Confirm]. 

Enseguida el peso aparece en la segunda ventana y ahora solo oprimir la tecla de Mode hasta llegar a la ventana principal de venta. 

6-. Apagar el indicador.  

7-. Encender de nuevo el indicador y vuelve a entrar en modo de calibración, ahora oprimir Accu/Confirm, y al entrar en el siguiente 

paso, en la primer Pantalla aparece ñ[P509]ò, Ahora oprimir al mismo tiempo las teclas de [F-Prog] y [Amend] al mismo tiempo y el 

indicador se reiniciara y ya estará listo para usarse normalmente. 

8-. Apagar el indicador.  

9-. Quitar el jumper de la tarjeta principal. 

10-. El indicador puede ser operado de manera normal, encenderá directamente en la pantalla de pesaje. 

CAPITULO 2: FUNCIONES GENERALES, CONFIGURACION Y USO DEL INDICE.  

2.1-. Configuracion del formato de impresión. 

Báscula e ind icador  etiquetadora 

¶ Presione [Paper Type] durante 4 segundos para seleccionar entre Etiqueta (gap Paper) y papel continuo (plain Paper). Esta 

tecla puede ser activada en la especificación ñSpec021ò. 

¶ En el caso del indicador etiquetador, para estos se debe entrar en modo de configuración de parámetros y después a las 

especificaciones, para esto es presionar [Mode] una vez y después presionar las teclas [1] y [2], para después presionar [X] 

y las teclas [2] y [1], este orden nos llevara a modificar la especificación del tipo de papel, en donde: 

1: Gap Paper. 

2: Plain Paper (Indicador de Gap Paper apagado). 

¶ Cuenta con 9 formatos de impresión definidos desde fábrica. 

¶ Los tamaños predefinidos para etiquetas son de 58mm*40mm y 40mm*30mm; para papel continuo las medidas de ancho 

predefinidas son de 58mm y 40mm. Cuando utilice diferentes tipos de papel por favor ajuste la especificación de la 

báscula (Spec), según lo muestra la tabla siguiente. 


































































































































































